harry’s
home

hotels &
apartments

Pflichtpraktikum (m/w/d)

Deine Aufgaben:

Einstieg in die Hotellerie — Theorie und Praxis verbinden
Du erlernst alle relevanten Arbeitsschritte an der Rezeption und im Service. Dabei sammelst du sowohl
theoretisches Wissen als auch praktische Erfahrung.

Gastebetreuung & Beratung — Gastgeberln sein
Du betreust unsere Gaste und stehst ihnen bei Fragen und Anliegen mit Rat und Tat zur Seite, um ihren
Aufenthalt unvergesslich zu machen.

Teamwork — gemeinsam erfolgreich
Du arbeitest eng mit deinem Vorgesetzten zusammen und unterstiitzt das Team bei taglichen Aufgaben.

Organisationstalent — den Uberblick behalten
Du lernst, wie du Arbeitsablaufe koordinierst und sicherstellst, dass alles reibungslos funktioniert.

Kommunikation — der Schliissel zum Erfolg
Du wirst sicher im Umgang mit Gasten, Kolleginnen und externen Partnern und entwickelst deine
Kommunikationsfahigkeiten kontinuierlich weiter.

Was du mitbringst:

Spald daran, Menschen aus verschiedenen Kulturen willkommen zu heilten
Kommunikationsstarke in Deutsch und Englisch

Bereitschaft, mindestens 2 Monate tatkraftig mitzuarbeiten

Positive Energie und eine Hands-On Mentalitat

Offenes, herzliches und humorvolles Auftreten

Wer wir sind?

harry's home ist nicht einfach nur eine Hotelkette - wir sind ein innovatives und individuelles Zuhause fiir Reisende.
Gegriindet im Herzen der Alpen in Innsbruck, haben wir uns von einer kleinen Vision zu einer expandierenden
Hotelgruppe mit 16 Standorten in Osterreich, Deutschland und der Schweizentwickelt. Unser Erfolg basiert auf
einem einzigartigen Konzept: wir bieten unseren Gasten flexible, auf sie zugeschnitte Angebote, in denen sich jeder -
egal ob Geschéftsreisende, Familien oder Langzeitgaste - wie zu Hause fiihlen konnen.



Was uns wichtig ist?

Bei harry's home legen wir groRen Wert aufAuthentizitat- sowohl im Umgang mit unseren Gasten als auch im
Team. Wir sind stolz darauf, ein familiares Arbeitsumfeld zu bieten, in dem man sich wohlfiihlen und entfalten
kann. Mit unserem Fokus auf Nachhaltigkeit und Innovation schaffen wir eine Arbeitskultur, die zukunftsorientiert
und wertebasiert ist. Wer bei uns Motivation und Flexibilitdt mitbringt, hat die Mdoglichkeit, sich langfristig zu
entwickeln und schnell Verantwortung zu Gibernehmen - bei harry's home steht deiner Karriere nichts im Weg!



